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1. BUSCAR LA FACTURA A CANCELAR.

Primero debe seleccionar el RFC emisor en la parte superior de su perfil (esto

si tiene registrado varias Razones sociales en una misma cuenta):
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Si la factura a cancelar corresponde a meses atras, la debera buscar por fecha
de emision. Dando click en el boton “buscar” y filtrando por fecha:

Repartes
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>
EE Facturas CFDI

PROCESO DE CANCELACION.

Fecha Emision Status Enviado KrC Chente
De 01-11-2024 A 28-11-2024 Seleccions un status ¥ Seleccions un tipa v Ingresa un RFC Ingresa un Cliente
Fone =) Versién CFDI
Ingresa un Folio Seleccions v

[@ror | B csv Mostrar | 10w &
Fecha
O Emision RFCClienta  Cliante Folio Subtotal Total Pago UUID Enviado Status Addenda  Raferencia Acciones
AAA -
XAXXD1010 E d . S0 Sin Timbrar &
O 2024-11-19  XAXX010101000 PUBLICO MERAL o $ 0.00 000 PUE X X m
GRUPO PRODUCTOR DE AAA -
O 2024-11-13  GPF1ED520CE0 0.00 $0.00 PUE [V 4 Sin Timbrar TE
FRUTAS DE VERACRUZ 553 s i o=
GRUPQ PRODUCTOR DE AAA - xBiB &=
O 2024-11-12  GPF160520C80 _ $0.00 $0.00 PUE v INSABI R
FRUTAS DE VERACRUZ 547 o B
AR - ® & & ¥ =
O 202411412 XAXXD10101000 PUBLICO EN GENERAL 20404825 ¥ pue v %X EREI R
552 204,500.00 o B

+» Una vez localizada la factura a cancelar, de click en el boton rojo n
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Fecha
O Emision RFCCliente  Cliente Folio Subtotal Total Page UUID Enviade Status Addenda  Referencia Acciones
ABA -
XAXKO1010 EN GENER . 50 Sin Timbrar =
O 2024-11-19  XAXX010101000 PUBLICO EN GENERAL o $0.00 Q.00 PUE X X m
GRUPO PRODUCTOR DE ABA -
15 3 Sin Timbrar =
O 2024119 GeRicos20cen ooro TR oo $0.00 £0.00 PUE X [0 =/
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- 3 MEEEEE
O 2024-11-12  XAXX010101000 PUBLICO EN GENERAL 5 204,048.25 PUE v % $
552 204,500.00 QG




% Seleccione el motivo de cancelacion correspondiente.

AGREGAR MOTIVO CANCELACION

Motivo de cancelacién®

Seleccionar mativo de cancelacidn

Seleccionar motivo de cancelacion

01 - Comprobante emitido con errares con relacién
02 - Comprobante emitido con errares sin relzcidn
032 - Mo se llevd 2 czbo |z operacidn

04 - Operacién nominativa relacionads con una factura global

Importante:

Cuando selecciona el Motivo de cancelacion 01, debera relacionar/agregar el
UUID de la factura que sustituye a la cancelada. Esto quiere decir que antes de
cancelar se debe emitir la factura a relacionar.

AGREGAR MOTIVO CANCELACION

Motivo de cancelacién®

01 - Comprabante emitido can errares con relacian

Folio Fiscal del CFDI que Sustituye al Cancelado®

} 505C7CD9-48A1-46D8-813A-4BCE24F20963

Para los motivos 02, 03 y 04 no es necesario relacionar el UUID.

% Una vez finalice el proceso de cancelacion, debe verificar el estatus del
CFDI.

Si este marca un estatus “En espera de cancelacion’ significa que su cliente debe
aceptar o rechazar la cancelacion a través del Portal del SAT o de su proveedor
de facturacion dentro de los tres dias habiles.

De no emitir una respuesta, se considera como una aceptacion y la factura se
cancela.
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